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Íàéãîëîâí³øèì ðîç÷àðóâàííÿì ïðèõèëüíèê³â êîíöåïö³é ïîâîäæåííÿ ç³ çëî-
÷èíöÿìè XX ñòîë³òòÿ, ÿê³ áàçóâàëèñÿ íà ³äåÿõ ðåàá³ë³òàö³¿ çëî÷èíö³â, áóëî òå,
ùî âîíà áóëà âèçíàíà íåäîñÿæíîþ ìåòîþ êðèì³íàëüíî-ïðàâîâîãî âïëèâó. Ñüî-
ãîäí³ ³äå¿ ðåàá³ë³òàö³¿ ï³äíåñåí³ äî àáñîëþòó â óí³âåðñàëüíèõ é ðåã³îíàëüíèõ
ì³æíàðîäíèõ ñòàíäàðòàõ ïîâîäæåííÿ ³ç çàñóäæåíèìè òà óïðàâë³ííÿ ïåí³òåí-
ö³àðíèìè ñèñòåìàìè, ïðîòå, çäàºòüñÿ, â³äñòàíü ì³æ âèñîêèìè äåêëàðàö³ÿìè òà
ïåíàëüíèìè ïðàêòèêàìè äåäàë³ á³ëüø ñòàº âñå á³ëüø â³ä÷óòíîþ.

Çâè÷àéíî, ðåàá³ë³òàö³ÿ ÿê íàäçâè÷àéíî «âèñîêà», ãóìàí³ñòè÷íà òà ïðèâàá-
ëèâà ³äåÿ íå çíèêëà (òà é íå ìîãëà çíèêíóòè) ç ïåðåë³êó ö³ëåé ïîêàðàííÿ.
Ïðîòå ÷åðåç íåäîñÿæí³ñòü öþ ìåòó ïîòð³áíî áóëî çàì³íèòè íà ùîñü á³ëüø ðå-
àëüíå, á³ëüø ïðàêòè÷íå, á³ëüø ïðàãìàòè÷íå, àëå âîäíî÷àñ ùîñü «ç³ ñìàêîì»
ñîö³àëüíî¿ ñïðÿìîâàíîñò³. Ïðîòå íàâ³òü â öèõ óìîâàõ îáìåæåí³ñòü ðåñóðñ³â íà
ðåàá³ë³òàö³éí³ çóñèëëÿ ïðèçâåëà äî òîãî, ùî ñâîãî ÷àñó ñôîðìóëþâàâ Ð. Ìàð-
ò³íñîí: «ßêùî ìè íå ìîæåìî í³÷îãî âä³ÿòè ç³ çëî÷èíöÿìè ùîäî çíèæåííÿ
ðèçèêó ðåöèäèâ³çìó, òî ìè ìóñèìî ðîáèòè ìàêñèìàëüíî äåøåâî» [1].

Ïîòðåáà ó íîâèõ ï³äõîäàõ òà ìåòîäàõ ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöÿìè îáóìîâèëà
ïîÿâó òîãî, ùî ñüîãîäí³ ðîçãëÿäàºòüñÿ ïîë³òèêàìè ÿê íàéá³ëüø ä³ºâèé ìåòîä
óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà.

Éäåòüñÿ ïðî «offender management» — â³äíîñíî íîâå íàóêîâî-ïðàêòè÷íå
ïîíÿòòÿ, ÿêå íàâ³òü âàæêî ïåðåêëàäàòè óêðà¿íñüêîþ ìîâîþ, îáìåæóþ÷èñü ÷è-
ìîñü íà êøòàëò «óïðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè», ïðîòå â àíãëîìîâíîìó âàð³àíò³ âîíî
ìîº äåùî ³íøå çíà÷åííÿ.

Ñüîãîäí³ öÿ êîíöåïö³ÿ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç³ çëî÷èíöÿìè ïåðåáóâàº íà âåðøèí³
ïîïóëÿðíîñò³ òà ïðèâåðòàº óâàãó ÿê íàóêîâö³â, òàê ³ ïðàêòèê³â. Òàê, ó â³äïîâ³äíî-
ìó áóêëåò³ ç ïèòàíü offender management, âèäàíîìó Â’ÿçíè÷íîþ ñëóæáîþ Ï³âí³÷íî¿
²ðëàíä³¿, çàçíà÷àëîñÿ, ùî öÿ ñëóæáà «âñòóïèëà äî íîâîãî ïåð³îäó ïîâîäæåííÿ ç³
çëî÷èíöÿìè, ÿêèé º ïðèíöèïîâî íîâèì, ïðîòå âîäíî÷àñ ³ äèñêóñ³éíèì ùîäî ïî-
ºäíàííÿ ñóâîðîñò³ çàêîí³â ç îäíî÷àñíèì ñòâîðåííÿì íîâèõ øëÿõ³â ïîâîäæåííÿ ç³
çëî÷èíöÿìè ç ìåòîþ ¿õ ðå³íòåãðàö³¿ äî ñóñï³ëüñòâà ï³ñëÿ çâ³ëüíåííÿ» [2].

Êîíöåïö³ÿ offender management º äîêàçîì ãëèáîêèõ òðàíñôîðìàö³é ó ñôåð³
íàóêîâèõ óÿâëåíü ùîäî ïðèíöèï³â ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöÿìè (â³ä òðàäèö³é-
íî¿ êëàñèêè äî â³äâåðòîãî ïîçèòèâ³çìó), ùî çíàéøëî ñâîº â³äîáðàæåííÿ ³ â
ì³æíàðîäíèõ àêòàõ, ³ â íàö³îíàëüíîìó çàêîíîäàâñòâ³.

Òàê, ç 2010 ð. â êðà¿íàõ — ÷ëåíàõ Ðàäè ªâðîïè ä³º ñòàíäàðò îðãàí³çàö³¿
ä³ÿëüíîñò³ íàö³îíàëüíèõ ñëóæá ïðîáàö³¿ êðà¿í — ÷ëåí³â Ðàäè ªâðîïè — ªâðî-
ïåéñüê³ ïðàâèëà ïðîáàö³¿ (äàë³ — Ïðàâèëà) [3].

Ïðàâèëà â³äîáðàçèëè îñòàíí³ òåíäåíö³¿ ó ïîãëÿäàõ íà ñóòí³ñòü ïîêàðàííÿ,
éîãî ìåòó òà ô³ëîñîô³þ ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöÿìè.

Â³äïîâ³äíî äî Ïðàâèë, «ïðîáàö³ÿ ñòîñóºòüñÿ âèêîíàííÿ êðèì³íàëüíî-ïðàâî-
âèõ çàõîä³â ó ãðîìàä³, âèçíà÷åíèõ çàêîíîì òà ïîêëàäåíèõ íà çëî÷èíöÿ â³äïîâ-
³äíî äî çàêîíó. Âîíà âêëþ÷àº ðÿä ä³é òà âòðó÷àíü, ÿê³ ïåðåäáà÷àþòü íàãëÿä,
íàñòàâíèöòâî òà äîïîìîãó, ñïðÿìîâàíèõ íà ñîö³àëüíå âêëþ÷åííÿ çëî÷èíöÿ,
òàê ñàìî ÿê ³ âíåñîê äî óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà» [3]. ² ñàìå íà îñòàííüîìó
âàðòî çðîáèòè íàãîëîñ.
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Êîíöåïö³ÿ offender management çíàéøëà ñâîº â³äîáðàæåííÿ ³ â íàö³îíàëü-
íîìó çàêîíîäàâñòâ³ ñó÷àñíèõ ºâðîïåéñüêèõ êðà¿í. Ïðîòå áóëî á ö³êàâèì â³äçíà-
÷èòè íàñòóïíå: çàïðîâàäæåííÿ êîíöåïö³¿ offender management íå º âðàõóâàí-
íÿì Ïðàâèë. Íàâïàêè, Ïðàâèëà º â³äîáðàæåííÿì á³ëüø-ìåíø óñòàëåíîãî ñòà-
íîì íà ïî÷àòîê XXI ñòîë³òòÿ íàö³îíàëüíîãî äîñâ³äó (ïåðåâàæíî áðèòàíñüêîãî).

Öÿ ñòàòòÿ ôàêòè÷íî º ïðîäîâæåííÿì íàøèõ ìèíóëèõ ïóáë³êàö³é, ñôîêóñî-
âàíèõ íà áðèòàíñüêîìó äîñâ³ä³ ä³ÿëüíîñò³ ñëóæáè ïðîáàö³¿ [4]. Ó ö³é ñòàòò³
òàêîæ àíàë³çóºòüñÿ äîñâ³ä Àíãë³¿ òà Óåëüñó, ùî îáóìîâëåíî íèçêîþ ïðè÷èí,
ïåðåäóñ³ì òèì, ùî ñàìå öÿ êðà¿íà îäí³ºþ ç ïåðøèõ çàïðîâàäèëà êîíöåïö³þ
offender management. Êð³ì òîãî, ñàìå áðèòàíñüê³ äîñë³äíèêè áðàëè ó÷àñòü ó
ðîçðîáö³ Ïðàâèë, òîìó ìîæíà âïåâíåíî ñêàçàòè, ùî Ïðàâèëà áàãàòî ó ÷îìó
áàçóþòüñÿ íà áðèòàíñüêîìó äîñâ³ä³.

Àíàë³ç êàòåãîð³¿ offender management ïîòð³áíî ðîçïî÷àòè ç ðåôîðìè òèõ
óïðàâë³íñüêèõ ñòðóêòóð, íà ÿê³ â Àíãë³¿ òà Óåëüñ³ ïîêëàäàºòüñÿ çàâäàííÿ ùîäî
âèêîíàííÿ ïîêàðàíü òà ïðîâåäåííÿ ñîö³àëüíî¿ ðîáîòè ç³ çëî÷èíöÿìè.

2001 ð. â Àíãë³¿ òà Óåëüñ³ áóëî ñòâîðåíî Íàö³îíàëüíó ñëóæáó ïðîáàö³¿. Ì³ñöåâ³
ñëóæáè ïðîáàö³¿, äî íåäàâíüîãî ÷àñó àâòîíîìí³ â³ä öåíòðàëüíî¿ âëàäè, áóëè
ï³ääàí³ ðåôîðìóâàííþ òà âíàñë³äîê öåíòðàë³çàö³¿ ñòàëè «ïðîáàö³éíèìè ðåã³î-
íàìè» ï³ä «äàõîì» ñàìå íàö³îíàëüíîãî â³äîìñòâà ïðîáàö³¿.

2004 ð. áóëî óòâîðåíî Íàö³îíàëüíó ñëóæáó óïðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè (National
Offender Management Service (NOMS), âíàñë³äîê ÷îãî ìàëà ì³ñöå «ïåðåîð³ºíòà-
ö³ÿ» ïåí³òåíö³àðíî¿ ñèñòåìè ö³º¿ êðà¿íè íà êîìá³íîâàí³ çàñàäè, äå Â’ÿçíè÷íà
ñëóæáà òà Ñëóæáà ïðîáàö³¿ — ðàí³øå àâòîíîìí³ â³äîìñòâà — ñòàëè ñòðóêòóð-
íèìè ÷àñòèíàìè NOMS.

Àíãë³éñüêà NOMS º íàéÿñêðàâ³øèì ïðèêëàäîì ïðàêòè÷íîãî çàïðîâàäæåí-
íÿ êîíöåïö³¿ offender management, äå éäåòüñÿ ïðî ñïåö³àë³çîâàíó ñòðóêòóðó,
â³äïîâ³äàëüíó çà óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà â³ä ðåöèäèâíî¿ çëî÷èííîñò³ çà óìîâè
ìàêñèìàëüíî¿ åêîíîì³¿ ãðîøåé ïëàòíèê³â ïîäàòê³â. Ñòâîðåííÿ ñàìå ö³º¿ ñëóæ-
áè ç â³äïîâ³äíèìè ôóíêö³ÿìè º ñâ³ä÷åííÿì òîãî, íàñê³ëüêè ìîäåëü îô³öåðà
ïðîáàö³¿ çì³íèëàñÿ òà åâîëþö³îíóâàëà â³ä ìîäåë³ «íàäàâàòè ïîðàäè, äîïîìàãà-
òè òà áóòè äðóæí³ì äî çëî÷èíöÿ» äî ìîäåë³ «óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà, çíèæåí-
íÿ ðåöèäèâíî¿ çëî÷èííîñò³ òà ïîêàðàííÿ çëî÷èíö³â».

NOMS áóëî ñòâîðåíî çà ðåçóëüòàòàìè äîïîâ³ä³ áðèòàíñüêîãî á³çíåñìåíà
Ï. Êàðòåðà. Àíãë³éñüêèì óðÿäîì Ï. Êàðòåðó áóëî çàïðîïîíîâàíî çíàéòè íàé-
êðàùèé ìåòîä äîñÿãíåííÿ îïòèìàëüíîãî ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ â’ÿçíè÷íèì íàñå-
ëåííÿì òà ðåñóðñàìè, ùî ìîãëè áóòè âèä³ëåí³ íà ðåàë³çàö³þ ïîë³òèêè çíèæåí-
íÿ â’ÿçíè÷íî¿ ïîïóëÿö³¿ (çà îñòàíí³ òðèäöÿòü ðîê³â ê³ëüê³ñòü óâ’ÿçíåíèõ ó ö³é
êðà¿í³ çðîñëà ìàéæå óäâ³÷³). Êð³ì òîãî, áåðó÷è äî óâàãè, ùî ó ïîð³âíÿíí³ ç
1997 ð. íà 30 % âèðîñëè âèäàòêè íà ôóíêö³îíóâàííÿ â’ÿçíè÷íî¿ ñèñòåìè ³ íà
70 % — íà ôóíêö³îíóâàííÿ ñëóæáè ïðîáàö³¿, âèìîãà åêîíîìèòè êîøòè áóëà
íàäçâè÷àéíî àêòóàëüíîþ òà ïðèâàáëèâîþ [4].

Ï. Êàðòåð çàïðîïîíóâàâ çä³éñíèòè òðè êðîêè: 1) çàïðîâàäèòè òàê çâàíèé
«³íòåãðîâàíèé» («íàñêð³çíèé») ìåíåäæìåíò êîæíèì çëî÷èíöåì (end-to-end
management); 2) â³äîêðåìèòè «óïðàâë³ííÿ ó ñôåð³ âèêîíàííÿ ïîêàðàíü» â³ä



Àêòóàëüí³ ïðîáëåìè äåðæàâè ³ ïðàâà 603

ÀÏÄÏ. Âèï. 67. 2 âåðñòêà. ²âàíîâà. 01.07.13

«ïîñòà÷àííÿ âèïðàâíèõ ïîñëóã»; 3) ñòâîðèòè àòìîñôåðó ìàêñèìàëüíî¿ êîíêó-
ðåíö³¿ ñåðåä ïîñòà÷àëüíèê³â âèïðàâíèõ ïîñëóã.

Ïîä³áí³ òåíäåíö³¿ âæå ñüîãîäí³ â³äîáðàæåí³ ³ â Ïðàâèëàõ. Òàê, â³äïîâ³äíî
äî ñò. ñò. 19–20 Ïðàâèë, íàäàííÿ ïðîáàö³éíèõ ïîñëóã ìîæå çä³éñíþâàòèñÿ ÿê
äåðæàâíèìè, òàê ³ ïðèâàòíèìè ñòðóêòóðàìè. Â îñòàííüîìó âèïàäêó ïðèâàòíà
ñòðóêòóðà ïîâèííà ïðîéòè â³äïîâ³äíó äåðæàâíó àêðåäèòàö³þ. Â³äïîâ³äíî äî
ñò. ñò. 76–80 Ïðàâèë, ñëóæáè ïðîáàö³¿ «ïîâèíí³ ñïèðàòèñÿ íà ³íøèõ àêòîð³â,
ùî ìàþòü ¿õ ï³äòðèìóâàòè â ¿õ ä³ÿëüíîñò³» [3].

Ïîâåðòàþ÷èñü äî áðèòàíñüêîãî äîñâ³äó, âàðòî çàçíà÷èòè, ùî ñüîãîäí³ Â’ÿç-
íè÷íà ñëóæáà Àíãë³¿ òà Óåëüñó ïðîäîâæóº î÷îëþâàòèñÿ Ãåíåðàëüíèì äèðåêòî-
ðîì, àëå îñòàíí³é ñòàâ ï³äçâ³òíèì Âèêîíàâ÷îìó äèðåêòîðîâ³ NOMS.

Âèêîíàâ÷èé äèðåêòîð NOMS îòðèìàâ ñòàòóñ ãîëîâíîãî ìåíåäæåðà, â³äïîâ³-
äàëüíîãî çà ñï³ââ³äíîøåííÿ ì³æ ê³ëüê³ñòþ, ÿê³ñòþ òà ö³íîþ ïîñòà÷àííÿ «âèï-
ðàâíèõ ïîñëóã» äëÿ â’ÿçíèöü òà ñëóæá ïðîáàö³¿.

Âèêîíàâ÷èé äèðåêòîð NOMS òàêîæ âçÿâ íà ñåáå â³äïîâ³äàëüí³ñòü çà îðãàí³-
çàö³þ íàéðåçóëüòàòèâí³øèõ çâ’ÿçê³â ì³æ óñ³ìà åëåìåíòàìè ñèñòåìè êðèì³íàëü-
íî¿ þñòèö³¿, ³íøèìè ïóáë³÷íèìè, ãðîìàäñüêèìè òà ïðèâàòíèìè àêòîðàìè.

Áóëà ñòâîðåíà ïîñàäà íàö³îíàëüíîãî ìåíåäæåðà ñëóæáè ç ïèòàíü óïðàâë³í-
íÿ çëî÷èíöÿìè (NOM), ï³äïîðÿäêîâàíîãî Âèêîíàâ÷îìó äèðåêòîðîâ³. NOM â³äïî-
â³äàëüíèé çà çíèæåííÿ çëî÷èííîñò³ â êðà¿í³ òà º ãîëîâíèì ðîçïîðÿäíèêîì
â³äïîâ³äíîãî áþäæåòó.

²íøèì îðãàíîì óïðàâë³ííÿ ñèñòåìîþ ç ïèòàíü ñòàëà Ðàäà, äî ÿêî¿ âõîäèòü
Ãåíåðàëüíèé äèðåêòîð Â’ÿçíè÷íî¿ ñëóæáè òà Äèðåêòîð ñëóæáè ïðîáàö³¿.

Ôóíêö³îíàëüíà ìîäåëü NOMS áàçóºòüñÿ íà äâîõ îïîðàõ, ÿêèìè º «âïðîâà-
äæåííÿ» òà «çìàãàëüí³ñòü». «Âïðîâàäæåííÿ» ïåðåäáà÷àº â³äîêðåìëåííÿ «óï-
ðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè» â³ä «ïîñòà÷àííÿ âèïðàâíèõ ïîñëóã». Ìåíåäæåð âèð³-
øóº, ÿê³ ïîñëóãè ïîòð³áí³ çëî÷èíöåâ³, âèçíà÷àº ïð³îðèòåòè òà óêëàäàº óãîäè ç
ïîñòà÷àëüíèêàìè (ïðîâàéäåðàìè). «Çìàãàëüí³ñòü» ïîâ’ÿçàíà ç çàîõî÷åííÿì
ïîñòà÷àëüíèê³â âèïðàâíèõ ïîñëóã äåìîíñòðóâàòè ¿õ íàì³ðè çàáåçïå÷óâàòè «íàé-
êðàùó ö³íí³ñòü ãðîøåé ïëàòíèê³â ïîäàòê³â» [5].

Â³äïîâ³äíî äî öèõ çì³í òåðèòîð³ÿ Àíãë³¿ áóëî ïîä³ëåíà íà äåâ’ÿòü ðåã³îí³â,
êîæåí ç ÿêèõ îáñëóãîâóº â³äïîâ³äíèé ðåã³îíàëüíèé îô³ñ íà ÷îë³ ç ðåã³îíàëüíèì
ìåíåäæåðîì (ROM). Äëÿ Óåëüñó öÿ ïîñàäà âèçíà÷åíà ÿê «Äèðåêòîð ñëóæáè ç
ïèòàíü óïðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè».

Îáîâ’ÿçêè ROM ïîëÿãàþòü ó ïðîâåäåíí³ ïåðåãîâîð³â ç ð³çíèìè ïîñòà÷àëüíè-
êàìè (ïðîâàéäåðàìè) âèïðàâíèõ (ïðîáàö³éíèõ) ïîñëóã (äåðæàâíèõ, ãðîìàäñü-
êèõ òà ïðèâàòíèõ) òà ñïîñòåðåæåíí³ çà äîòðèìàííÿì îñòàíí³ìè ñâî¿õ çîáîâ’ÿ-
çàíü â³äïîâ³äíî äî öèõ óãîä (ïîíÿòòÿ «âèïðàâí³ ïîñëóãè» âêëþ÷àþòü ÿê ñî-
ö³àëüí³ çàõîäè, òàê ³ çàõîäè, ùî ìàþòü ñóòî êàðàëüíèé àáî îõîðîííèé õàðàêòåð).

Íà ñó÷àñíîìó åòàï³ NOMS âèêîíóº íàñòóïí³ ôóíêö³¿: 1) âèçíà÷àº íàïðÿìêè
ä³ÿëüíîñò³ ðåã³îíàëüíèõ ñëóæá ç ïèòàíü óïðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè; 2) áåçïîñå-
ðåäíüî óïðàâëÿº 120 äåðæàâíèìè â’ÿçíèöÿìè (³ áåçïîñåðåäíüî ïðèçíà÷àº íà
ïîñàäè 48 òèñ. ïåðñîíàëó); 3) çàêëþ÷àº êîíòðàêòè ç 14 ïðèâàòíèìè â’ÿçíèöÿ-
ìè òà ç ïðèâàòíèìè àêòîðàìè ó ñóïóòí³õ ñôåðàõ (òðàíñïîðòóâàííÿ óâ’ÿçíåíèõ
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äî ñóäó, åëåêòðîííèé ìîí³òîðèíã, çàñòàâà); 4) çàêëþ÷àº êîíòðàêòè ç 35 òðàñòà-
ìè ïðîáàö³¿ (äàë³ — òðàñòè) òà ïðèâàòíèìè ïðîâàéäåðàìè ïîñëóã [6].

Ïðîáàö³éí³ ïîñëóãè â Àíãë³¿ òà Óåëüñ³ íàäàþòüñÿ 35 òðàñòàìè (probation
trust), ÿê³ îòðèìóþòü ô³íàíñóâàííÿ â³ä NOMS. Òðàñòè â³äïîâ³äàëüí³ çà íàãëÿä
çà çâ³ëüíåíèìè ç ì³ñöü ïîçáàâëåííÿ âîë³ çëî÷èíöÿìè òà âèêîíàííÿì àëüòåðíà-
òèâíèõ ïîêàðàíü. Ñï³âðîá³òíèêè òðàñò³â òàêîæ ãîòóþòü äîñóäîâ³ äîïîâ³ä³ äëÿ
ñóää³â ç ìåòîþ ñïðèÿòè ¿ì îáðàòè íàéá³ëüø àäåêâàòíèé çàõ³ä êðèì³íàëüíî-
ïðàâîâîãî ðåàãóâàííÿ. Êð³ì òîãî, ñï³âðîá³òíèêè òðàñò³â äîïîìàãàþòü æåðòâàì
íàñèëüíèöüêèõ àáî ñòàòåâèõ çëî÷èí³â, äå çëî÷èíöÿ áóëî çàñóäæåíî íà ñòðîê
â³ä 12 ì³ñÿö³â ïîçáàâëåííÿ âîë³. Òðàñòè òàêîæ àäì³í³ñòðóþòü ãóðòîæèòêè äëÿ
çâ³ëüíåíèõ çëî÷èíö³â. Ñï³âðîá³òíèêè òðàñò³â ìîæóòü òàêîæ ïðàöþâàòè ó â’ÿç-
íèöÿõ, äå âîíè íàäàþòü îö³íêó ðèçèê³â çëî÷èíö³â, ãîòóþòü ¿õ äî çâ³ëüíåííÿ òà
âïðîâàäæóþòü ïðîãðàìè, ñïðÿìîâàí³ íà çì³íó ïîâåä³íêè çëî÷èíö³â [7].

Òàê, Avon and Somerset Probation Trust: 1) çàáåçïå÷óº ñóäè ³íôîðìàö³ºþ ç
ìåòîþ ñïðèÿòè âèíåñåííþ ñóäîâèõ ð³øåíü; 2) çä³éñíþº íàãëÿä çà îñîáàìè, ÿê³
â³äáóâàþòü ïîêàðàííÿ â ñóñï³ëüñòâ³; 3) çàáåçïå÷óº äîòðèìàííÿ ïîêëàäåíèõ íà
òàêèõ çëî÷èíö³â çîáîâ’ÿçàíü; 4) çä³éñíþº ä³ÿëüí³ñòü ùîäî ïîïåðåäæåííÿ ðåöè-
äèâíî¿ çëî÷èííîñò³ ç áîêó çàçíà÷åíèõ îñ³á; 5) ãîòóº îñ³á, çàñóäæåíèõ äî ïîçáàâ-
ëåííÿ âîë³, äî çâ³ëüíåííÿ; 6) çä³éñíþº íàãëÿä çà îñîáàìè, çâ³ëüíåíèìè ç ì³ñöü
ïîçáàâëåííÿ âîë³; 7) ñï³âïðàöþº ç ïîòåðï³ëèìè â³ä çëî÷èí³â [8].

Íà âåá-ñòîð³íö³ Surrey and Sussex Probation Trust çàçíà÷åíî, ùî öå êëþ÷îâà
ïðàâîîõîðîííà àãåíö³ÿ, ÿêà äîïîìàãàº ñóäàì âèíîñèòè âèðîêè òà óïðàâëÿòè
çëî÷èíöÿìè óïðîäîâæ âñüîãî ïåð³îäó âèêîíàííÿ âèðîêó. Ðîáîòà òðàñòó ïîâ’ÿ-
çàíà ç ðåàë³çàö³ºþ êàðè, íàäàííÿì äîïîìîãè, çä³éñíåííÿì çì³í òà, òàì äå öå
íåîáõ³äíî, ïðîâåäåííÿì íàãëÿäó çà çëî÷èíöÿìè. Ìåòà ö³º¿ ðîáîòè ïîâ’ÿçóºòüñÿ
³ç çìåíøåííÿì ðåöèäèâíèõ çëî÷èí³â ç áîêó çàñóäæåíèõ òà, â³äïîâ³äíî, óáåçïå-
÷åííÿì ñóñï³ëüñòâà. Surrey and Sussex Probation Trust º â³äïîâ³äàëüíèì çà:
1) ï³äãîòîâêó äîïîâ³äåé äëÿ ñóä³â òà ðàä ç ïèòàíü óìîâíî-äîñòðîêîâîãî çâ³ëüíåííÿ
(parole board) ç ìåòîþ ñïðèÿòè âèíåñåííþ íèìè â³äïîâ³äíèõ ð³øåíü, â³äíåñå-
íèõ äî ¿õ êîìïåòåíö³¿; 2) çä³éñíåííÿ íàãëÿäó çà çëî÷èíöÿìè, çàñóäæåíèìè äî
ïîêàðàíü ó ñóñï³ëüñòâ³; 3) çä³éñíåííÿ íàãëÿäó çà óìîâíî-äîñòðîêîâî çâ³ëüíåíè-
ìè çëî÷èíöÿìè [9].

Ïîòðåáè æåðòâ çëî÷èí³â òà çëî÷èíö³â çàáåçïå÷óþòüñÿ âæå íå îäíèì ïðîâàé-
äåðîì, à çà äîïîìîãîþ á³ëüø í³æ 1100 îðãàí³çàö³é, ä³ÿëüí³ñòü ÿêèõ ô³íàí-
ñóºòüñÿ NOMS. Ñòàíîì íà 2006 ð. 25 % ãðîøåé, ùî âèä³ëÿëèñÿ íà NOMS, íà-
ïðàâëÿëèñÿ ñàìå ïðèâàòíèì òà ãðîìàäñüêèì îðãàí³çàö³ÿì [10]. Íàïðèêëàä, â
Ñõ³äíîìó Ì³äëëåíäç³ (East Midlands) ðåã³îíàëüíèé ìåíåäæåð ç ïèòàíü óïðàâë-
³ííÿ çëî÷èíöÿìè îòðèìóâàâ âèïðàâí³ ïîñëóãè (ÿê ðåàá³ë³òàö³éí³, òàê ³ îõî-
ðîíí³) â³ä äåñÿòè ïðîâàéäåð³â: Â’ÿçíè÷íà Ñëóæáà (15 äåðæàâíèõ â’ÿçíèöü),
êîðïîðàö³ÿ SERCO, êîðïîðàö³ÿ GS, ÷îòèðè ðàäè ïðîáàö³¿ (Derbyshire,
Lincolnshire, Northamptonshire and Nottinghamshire), òðàñò ïðîáàö³¿
(Leicestershire and Rutland), êîðïîðàö³ÿ Clearsprings, êîðïîðàö³ÿ G4S [11].

Âèõîäÿ÷è ç êîíöåïòóàëüíèõ çàñàä öüîãî ðåôîðìóâàííÿ, çàâäàííÿ êîæíîãî
ðåã³îíàëüíîãî ìåíåäæåðà ïîëÿãàº ó ï³äâèùåíí³ êîíêóðåíòîñïðîìîæíîñò³ ð³çíèõ
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«ïðîâàéäåð³â» (ïîñòà÷àëüíèê³â) âèïðàâíèõ ïîñëóã òà ñòâîðåíí³ ñåðåäîâèùà
çìàãàëüíîñò³ ó ñôåð³ âèêîíàííÿ êðèì³íàëüíèõ ïîêàðàíü. Êîæíèé ç ROM ïîâè-
íåí ñïðèÿòè «çá³ëüøåííþ ê³ëüêîñò³ ëþäåé òà îðãàí³çàö³é, ÿê³ çìîæóòü äîïî-
ìîãòè ïîêàðàòè, íàâ÷èòè òà ðåàá³ë³òóâàòè çëî÷èíö³â». Ñåðåä îðãàí³çàö³é, ÿê³
ìîæóòü íàäàâàòè âèïðàâí³ ïîñëóãè, ìîæóòü áóòè ÿê äåðæàâí³ àãåíö³¿, òàê ³
íåäåðæàâí³ àêòîðè. Â ñâîþ ÷åðãó, îñòàíí³ìè ìîæóòü áóòè ÿê ãðîìàäñüê³ îðãà-
í³çàö³¿, ùî ïðàöþþòü áåç ìåòè îòðèìàííÿ ïðèáóòêó, òàê ³ á³çíåñ-êîðïîðàö³¿.

Ùîäî ìåòè ä³ÿëüíîñò³ íîâî¿ ñëóæáè, òî ïåðåäóñ³ì âàðòî â³äçíà÷èòè, ùî öÿ
ìåòà äóæå ìàëî ïîâ’ÿçàíà ç ðåàá³ë³òàö³ºþ çëî÷èíö³â. Âçàãàë³, ñüîãîäí³ ãîâîðè-
òè ïðî êðèçó «ðåàá³ë³òàö³éíîãî ³äåàëó» íå º «ìîäíèì». Ðåàá³ë³òàö³ÿ ÿê ìåòà
ôóíêö³îíóâàííÿ ïåí³òåíö³àðíèõ óñòàíîâ çíèêëà ùå ó 1980-õ ðð., òðàíñôîðìó-
âàâøèñü ó ïåâíèé «áëàãîðîäíèé», àëå âñå æ òàêè «çàäí³é ïëàí» êðèì³íàëüíî-
âèêîíàâ÷î¿ ä³ÿëüíîñò³. Ìåòà ôóíêö³îíóâàííÿ â’ÿçíèöü òà ñëóæá ïðîáàö³¿ åâî-
ëþö³îíóâàëà â³ä «ðåàá³ë³òàö³¿» äî «óïðàâë³ííÿ ðåñóðñàìè ç ìåòîþ åêîíîì³¿
êîøò³â», à ó ïîäàëüøîìó — äî «íàéäåøåâøîãî óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà». NOMS
íå º âèíÿòêîì, ³ ä³ÿëüí³ñòü ö³º¿ ñëóæáè ïîëÿãàº, ïåðåäóñ³ì, ó «çàõèñò³ ñóñï³ëü-
ñòâà». Ðîáîòà ìåíåäæåð³â ïîâ’ÿçàíà íå ç íàäàííÿì ñîö³àëüíèõ ïîñëóã ó êëàñè÷-
íîìó âèä³, à â îö³íö³ ðèçèê³â â÷èíåííÿ ðåöèäèâíèõ çëî÷èí³â.

Îòæå, ðåôîðìà óïðàâë³ííÿ ïåí³òåíö³àðíîþ ñèñòåìîþ Àíãë³¿ òà Óåëüñó ïî-
â’ÿçàíà, ïåðåäóñ³ì, ç ïîäàëüøîþ ïðèâàòèçàö³ºþ òðàäèö³éíî ïóáë³÷íî¿ ôóíêö³¿
âèêîíàííÿ ïîêàðàíü (õî÷ ïðèá³÷íèêè òàêî¿ ðåôîðìè íå âèêîðèñòîâóþòü òåðì³í
«ïðèâàòèçàö³ÿ», â³ääàþ÷è ïåðåâàãó ³äå¿ «ï³äâèùåííÿ ÿêîñò³ âèïðàâíèõ ïîñëóã
çàâäÿêè ñòâîðåííþ êîíêóðåíòíîãî ñåðåäîâèùà»). Ïðèâàòèçàö³ÿ â’ÿçíèöü º âæå
äîñòàòíüî ðîçïîâñþäæåíèì ôåíîìåíîì â Áðèòàí³¿ òà ñâ³ò³, àëå òóò éäåòüñÿ ïðî
ïðèâàòèçàö³þ ïðîáàö³¿ òà, ùî º á³ëüø âàæëèâèì, äîêîð³ííó çì³íó çàãàëüíèõ
ïðèíöèï³â óïðàâë³ííÿ ïåí³òåíö³àðíîþ ñèñòåìîþ.

Â ðåçóëüòàò³ öèõ ðåôîðì ñëóæáà ïðîáàö³¿ âòðàòèëà ìîíîïîëüíèé ñòàòóñ ãî-
ëîâíîãî ãðàâöÿ íà àðåí³ âèêîíàííÿ àëüòåðíàòèâíèõ ïîêàðàíü òà íàäàííÿ ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã çëî÷èíöÿì. Ãîëîâíà ³äåÿ îðãàí³çàö³éíèõ òà ³äåîëîã³÷íèõ çì³í,
ùî ïåðåäáà÷àëèñÿ ðåôîðìîþ, ïîëÿãàëà â òîìó, ùîá «â³ä³áðàòè» ìîíîïîëüí³
ïîâíîâàæåííÿ ùîäî íàäàííÿ ñîö³àëüíèõ ïîñëóã çàñóäæåíèì â³ä Ðàä ïðîáàö³¿
òà íàäàòè ö³ ïîâíîâàæåííÿ ðåã³îíàëüíèì ìåíåäæåðàì ç ïèòàíü óïðàâë³ííÿ
çëî÷èíöÿìè, ÿê³ á îáèðàëè ïîñòà÷àëüíèê³â öèõ ïîñëóã ñåðåä ð³çíèõ ïðîâàé-
äåð³â ó êîíêóðåíòíîìó ðèíêîâîìó ñåðåäîâèù³ [12].

Ðîçãëÿíóâøè ñòðóêòóðí³ ðåôîðìè ó ñôåð³ âèêîíàííÿ ïîêàðàíü, âàðòî ñôî-
êóñóâàòè óâàãó ñàìå íà íîâîìó ìåòîä³ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç³ çëî÷èíöÿìè ó ðàì-
êàõ êîíöåïö³¿ offender management.

²íòåãðîâàíèé ìåíåäæìåíò çëî÷èíö³â (integrated offender management (IOM))
ñïðÿìîâàíèé íà çíèæåííÿ ð³âíÿ ðåöèäèâíî¿ çëî÷èííîñò³ øëÿõîì ïîãëèáëåííÿ
ñï³âïðàö³ ì³æ ì³ñöåâèìè îðãàíàìè âëàäè, äå îñíîâíèé ôîêóñ ðîáèòüñÿ íà ïîñè-
ëåííÿ ä³¿ êîíòðîëüíèõ ìåõàí³çì³â ç îäíî÷àñíèì ïîãëèáëåííÿì äîñòóïó äî ñî-
ö³àëüíèõ ïîñëóã [13].

Ó ìåòîäè÷íîìó ïîñ³áíèêó ç ïèòàíü offender management çàçíà÷àºòüñÿ, ùî
«êîíöåïö³ÿ offender management ìàº çàáåçïå÷èòè, ùîá çëî÷èíö³ óïðàâëÿëèñÿ
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òà êîíòðîëþâàëèñÿ óïðîäîâæ ¿õ ïåðåáóâàííÿ ó â’ÿçíèö³ ò³ºþ ì³ðîþ, ÿêà îáó-
ìîâëåíà ðèçèêîì, ÿêèé âîíè ÿâëÿþòü, ïåðåä òèì, ÿê âîíè ïî÷íóòü ãîòóâàòèñÿ
äî ïîâåðíåííÿ ó ñóñï³ëüñòâî» [13].

«Ãîëîâíîþ ìåòîþ offender management óïðîäîâæ òåðì³íó óâ’ÿçíåííÿ òà ó
ïîäàëüøîìó ó ñóñï³ëüñòâ³ º çàõèñò ãðîìàäè â³ä ïîòåíö³éíî¿ øêîäè ÷åðåç ì³í³ì³çà-
ö³þ ìîæëèâîñòåé çëî÷èííî¿ ïîâåä³íêè. Offender management ñïðÿìîâàíèé íà
âäîñêîíàëåííÿ ìåõàí³çì³â óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëüñòâà çàâäÿêè âèêîðèñòàííþ «íî-
âèõ âèðîê³â òà òåõíîëîã³é óïðîäîâæ â³äáóâàííÿ íèìè ïîêàðàííÿ ç ìåòîþ çíè-
æåííÿ ðåöèäèâíî¿ çëî÷èííîñò³» [13].

Offender management — öå «ï³äõ³ä, çàñíîâàíèé íà êîîïåðàö³¿ ì³æ ð³çíèìè
îðãàíàìè ñèñòåìè êðèì³íàëüíî¿ þñòèö³¿ òà ñôîêóñîâàíèé íà ðåòåëüíîìó ïëà-
íóâàíí³ âïëèâó íà çëî÷èíöÿ óïðîäîâæ âñüîãî éîãî ïåðåáóâàííÿ ó êîíòàêò³ ç
ñèñòåìîþ êðèì³íàëüíî¿ þñòèö³¿. Ïëàíóâàííÿ ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöåì óïðî-
äîâæ óâ’ÿçíåííÿ òà óïðîäîâæ ïåðåáóâàííÿ ï³ä íàãëÿäîì ó ñóñï³ëüñòâ³ ñòàíî-
âèòü ºäèíèé ïðîöåñ» [13].

Îòæå, ãîëîâíîþ êàòåãîð³ºþ íîâîãî ï³äõîäó º «îö³íêà ðèçèê³â». Òàê, ó ïî-
ñ³áíèêó Â’ÿçíè÷íî¿ ñëóæáè Ï³âí³÷íî¿ ²ðëàíä³¿ öå ïîíÿòòÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ôîð-
ìàëüíèé ïðîöåñ âèçíà÷åííÿ òà îö³íêè ðèçèê³â ñïðè÷èíåííÿ ñåðéîçíî¿ øêîäè
çëî÷èíöåì øëÿõîì âñòàíîâëåííÿ òèõ ôàêòîð³â, ÿê³ îáóìîâëþþòü çëî÷èííó
ïîâåä³íêó. Îö³íêà ïîâ’ÿçóºòüñÿ ç íàäàííÿì îá´ðóíòîâàíîãî ñóäæåííÿ ñòîñîâíî
òîãî, ìîæå ÷è í³, ÿêèì øëÿõîì, êîìó òà çà ÿêèõ îáñòàâèí çëî÷èíåöü ñïðè÷è-
íèòè ñåðéîçíó øêîäó [13].

Íîâèé ï³äõ³ä ñïèðàºòüñÿ íà â³äïîâ³äí³ ö³ë³ ïîêàðàííÿ, ÿê³ äîö³ëüí³øå àíà-
ë³çóâàòè ó ñâ³òë³ ïîçèòèâ³ñòñüêèõ ³äåé ç îð³ºíòàö³ºþ íà «óáåçïå÷åííÿ ñóñï³ëü-
ñòâà», àí³æ øêîëè êëàñè÷íî¿ ç ôîêóñîì íà êðèì³íàëüíî-ïðàâîâîìó çàëÿêó-
âàíí³ òà ðåàá³ë³òàö³¿.

Â îäíîìó ç âèäàíü NOMS çàçíà÷àºòüñÿ, ùî «íàøà ìîäåëü óïðàâë³ííÿ çëî÷èí-
öÿìè ðîçðîáëåíà ç ìåòîþ ñòâîðèòè ºäèíèé ïðîöåñ âèêîíàííÿ âèðîêó, äå ð³çí³
ïîñòà÷àëüíèêè ïîñëóã ìîæóòü îá’ºäíàòè ñâî¿ çóñèëëÿ íàâêîëî ³íäèâ³äóàëüíîãî
ïðàâîïîðóøíèêà» [14]. Ó êîíòåêñò³ òàêî¿ ìîäåë³ ïåðåäáà÷àºòüñÿ ðåàë³çàö³ÿ ³äå¿
«îäèí çëî÷èíåöü — îäèí ìåíåäæåð», äå ñàìå îäèí ìåíåäæåð ðîçðîáëÿº ïëàí
âèêîíàííÿ ñóäîâîãî ð³øåííÿ, ôîðìóº éîãî êîíòóðè òà íàïðÿìêè ðåàë³çàö³¿.

Íîâà ìîäåëü offender management ñïðÿìîâàíà íà: 1) íàäàííÿ äîïîìîãè ç
áîêó ìåíåäæåðà óïðîäîâæ âñüîãî âèðîêó, âêëþ÷àþ÷è ïèòàííÿ àäàïòàö³¿ äî
â’ÿçíèö³ òà àäàïòàö³¿ äî ñóñï³ëüñòâà ï³ñëÿ óâ’ÿçíåííÿ; 2) ðåçóëüòàòèâíó îö³íêó
ðèçèê³â, ùî õàðàêòåðèçóþòü çëî÷èíöÿ, áåðó÷è äî óâàãè íåñïðèÿòëèâ³ ôàêòîðè
ñåðåäîâèùà òà ³íäèâ³äóàëüí³ ïîòðåáè; 3) ïëàíóâàííÿ âèêîíàííÿ âèðîêó ó ôîðì³
ñêëàäàííÿ ïëàíó, ñïðÿìîâàíîãî íà âèçíà÷åííÿ ðèçèê³â òà ïîòðåá çëî÷èíöÿ;
4) êîîðäèíàö³þ íà ñï³âïðàöþ øèðîêîãî ðÿäó àãåíö³é òà ïàðòíåð³â, ñïðÿìîâàíó
íà â÷àñíå ðåàãóâàííÿ íà ïîòðåáè òà âèðîêè, îñîáëèâî ï³ä ÷àñ çâ³ëüíåííÿ çëî-
÷èíöÿ òà àäàïòàö³¿ éîãî äî ñóñï³ëüñòâà; 5) îáì³í ³íôîðìàö³ºþ ì³æ óñ³ìà çàä³ÿ-
íèìè àêòîðàìè.

Â ³íøîìó äîêóìåíò³ NOMS çàçíà÷àºòüñÿ, ùî öÿ ñëóæáà «ìàº çà ìåòó çíèæó-
âàòè ðåöèäèâíó çëî÷èíí³ñòü, óáåçïå÷óâàòè ñóñï³ëüñòâî, êàðàòè òà ðåàá³ë³òîâó-
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âàòè çëî÷èíö³â çàâäÿêè íàñêð³çíîìó ìåíåäæìåíòó çëî÷èíöÿìè óïðîäîâæ âñüî-
ãî ¿õ ïåðåáóâàííÿ ó êîíòàêò³ ç ñèñòåìîþ êðèì³íàëüíî¿ þñòèö³¿ [14].

Ó ñâ³òë³ ö³º¿ êîíöåïö³¿ «íàñêð³çíå» (end-to-end) óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè ñêëà-
äàºòüñÿ ç òðüîõ êîìïîíåíò³â: 1) ìåíåäæìåíò; 2) íàãëÿä; 3) àäì³í³ñòðóâàííÿ [14].

Êîæåí ñóäîâèé âèðîê ðåàë³çóºòüñÿ ºäèíîþ êîìàíäîþ (offender team), êåð³â-
íèêîì ÿêî¿ º ìåíåäæåð ç ïèòàíü óïðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè (offender manager),
ÿêèé ñï³âïðàöþº ç «ïîñòà÷àëüíèêàìè ïîñëóã», àäì³í³ñòðàòîðàìè òà îñîáàìè,
ÿê³ çä³éñíþþòü íàãëÿä (ñóïåðâàéçåðàìè) [14]. Íàïðÿìêàìè ä³ÿëüíîñò³ offender
team º: 1) êàðà; 2) äîïîìîãà; 3) çì³íà; 4) êîíòðîëü.

«Ìåíåäæìåíò» íà ð³âí³ îêðåìîãî çëî÷èíöÿ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ïðîöåñ ôîðìó-
âàííÿ ïîðÿäêó, íàïðÿìê³â, òåìï³â òà ôîðì. Éîãî «âîëîäàðåì» º ìåíåäæåð ç
ïèòàíü óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè (offender manager), ÿêèé â³äïîâ³äàº çà äèñêðåö³éí³
åëåìåíòè ñïðàâè [14]. Ñêëàäîâèìè ïðîöåñó ìåíåäæìåíòó º íàñòóïí³ åëåìåíòè:
îö³íêà — âèêîíàííÿ âèðîêó — âïðîâàäæåííÿ — âèñíîâêè — îö³íêà.

Ìåíåäæåð ìàº â³ä³ãðàâàòè ïðîâ³äíó ðîëü ó ïîºäíàíí³ íåð³äêî êîíôë³êòóþ-
÷èõ ñâ³ò³â â’ÿçíèö³ òà ñóñï³ëüñòâà. Öå — îñîáà, ÿêà º â³äïîâ³äàëüíîþ çà îö³íêó
ä³é ó êîæí³é ñïðàâ³, ïëàíóâàííÿ âèêîíàííÿ ïëàíó òà êîîðäèíàö³þ ä³é ç öüîãî
âèêîíàííÿ óïðîäîâæ âñüîãî ïåð³îäó êîíòàêòóâàííÿ îñîáè ç³ ñëóæáîþ. Â Àíãë³¿
òà Óåëüñ³ öå çàçâè÷àé ñï³âðîá³òíèê òðàñòó.

Îáîâ’ÿçêè ìåíåäæåðà âêëþ÷àþòü: 1) ï³äãîòîâêó äîñóäîâèõ äîïîâ³äåé äëÿ
ñóäó; 2) îö³íêó ðèçèê³â çëî÷èíöÿ òà óïðàâë³ííÿ ðèçèêàìè; 3) ïëàíóâàííÿ âè-
êîíàííÿ âèðîêó; 4) ï³äãîòîâêó äîïîâ³ä³ ùîäî ìîæëèâîñò³ òà óìîâ óìîâíî-äî-
ñòðîêîâî çâ³ëüíåííÿ; 5) îðãàí³çàö³þ â³äïîâ³äíèõ óìîâ äëÿ çàñóäæåíîãî ïðè
çâ³ëüíåíí³; 6) âèêîíàííÿ àëüòåðíàòèâíèõ ïîêàðàíü.

Ïîíÿòòÿ «íàãëÿä» â öüîìó êîíòåêñò³ âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü ïîñò³éíèõ
îñîáèñòèõ çóñòð³÷åé ç³ çëî÷èíöåì òà ïîâ’ÿçàíèõ ç íèìè ä³é, ÿê³ ïîòðåáóþòüñÿ
ó á³ëüøîñò³ ñïðàâ äëÿ çàáåçïå÷åííÿ äîòðèìàííÿ îáîâ’ÿçê³â òà ñòâîðåííÿ ìîòè-
âàö³¿ ñï³âïðàöþâàòè. Ìåòà çóñòð³÷åé — çàáåçïå÷óâàòè âèêîíàííÿ óìîâ, ùî ïî-
êëàäåí³ âèðîêîì òà ìîòèâóâàííÿ äî ¿õ äîòðèìàííÿ. ²íòåíñèâí³ñòü íàãëÿäó áóäå
âàð³þâàòèñÿ çàëåæíî â³ä ðèçèê³â, ùî ÿâëÿº çëî÷èíåöü, ñêëàäíîñò³ ïëàíó, à
òàêîæ ìîòèâàö³¿, áàæàíü òà çä³áíîñòåé çëî÷èíöÿ.

Îñîáà, ùî çä³éñíþº íàãëÿä (ñóïåðâàéçåð), — îñîáà, â³äïîâ³äàëüíà çà ðåàë³-
çàö³þ ïëàíó âèêîíàííÿ âèðîêó íà îñíîâ³ ïîñò³éíèõ çóñòð³÷åé ç³ çëî÷èíöåì,
ñòâîðåííÿ ó çëî÷èíöÿ ìîòèâàö³¿, çàáåçïå÷åííÿ äîòðèìàííÿ íèì âèìîã ñóäîâîãî
ð³øåííÿ, äîïîìîãó çëî÷èíöåâ³ ó âèáîð³â ïåâíîãî âèäó âòðó÷àííÿ. Íàé÷àñò³øå
ôóíêö³¿ íàãëÿäà÷à çä³éñíþº ìåíåäæåð, õî÷ ³ ó äåÿêèõ âèïàäêàõ ¿õ ôóíêö³¿
äîö³ëüíî ðîçä³ëÿòè [15].

Îáîâ’ÿçêè ñóïåðâàéçåðà âêëþ÷àþòü: 1) ïðîâåäåííÿ ïîñò³éíèõ çóñòð³÷åé ç
çàñóäæåíèì ï³ñëÿ âèíåñåííÿ âèðîêó; 2) ðåàë³çàö³ÿ ïëàíó âèêîíàííÿ âèðîêó;
3) çàîõî÷åííÿ çëî÷èíöÿ äîòðèìóâàòèñÿ ïîêëàäåíèõ íà íüîãî ñóäîì îáîâ’ÿçê³â
òà óìîâ; 4) ïîñò³éí³ êîíòàêòè ç ìåíåäæåðîì.

Ó á³ëüøîñò³ ñïðàâ åôåêòèâí³ñòü òà ðåçóëüòàòèâí³ñòü âèìàãàþòü, ùîá ìåíå-
äæåð âîäíî÷àñ çä³éñíþâàâ ³ íàãëÿä. Ïîºäíàííÿ äâîõ ïðîöåñ³â äîçâîëÿº óíèêà-
òè íàäì³ðíèõ âèòðàò.
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Ðåàë³çàö³ÿ ìîäåë³ offender management ó â’ÿçíèö³ ïîëÿãàº ó íàñòóïíîìó.
Êîæíèé çàñóäæåíèé ïðèêð³ïëÿºòüñÿ äî ñâîãî ñóïåðâàéçåðà (offender supervisor).
Íèì ìîæå áóòè ÿê â’ÿçíè÷íèé îô³öåð, òàê ³ ñï³âðîá³òíèê òðàñòó, ïðèêð³ïëå-
íèé äî ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó â’ÿçíèö³, â³äïîâ³äàëüíèé ó í³é çà offender
management.

Ó Ïðàâèëàõ öå çíàéøëî ñâîº â³äîáðàæåííÿ ó íàñòóïíîìó: «Íàãëÿä ìàº âðà-
õîâóâàòè óñ³ ìîæëèâ³ ïîòðåáè çëî÷èíöÿ. Íàãëÿä íå ìîæå ðîçãëÿäàòèñÿ ëèøå
ÿê êàðàëüíî-êîíòðîëüíèé ìåõàí³çì, ïðîòå òàêîæ ³ çàñ³á íàäàííÿ ïîðàä, äîïî-
ìîãòè òà ìîòèâóâàííÿ çëî÷èíöÿ. Â³í ìàº ïîºäíóâàòèñÿ, äå öå ïîòð³áíî, ç ³íøè-
ìè âèäàìè âòðó÷àííÿ, ÿê³ ìîæóòü ðåàë³çîâóâàòèñÿ ñëóæáàìè ïðîáàö³¿ òà ³íøèìè
àêòîðàìè (òàêèìè ÿê ðîçâèòîê ïåâíèõ ÿêîñòåé ó çëî÷èíöÿ, ñòâîðåííÿ ìîæëè-
âîñòåé äëÿ ïðàöåâëàøòóâàííÿ òà íàäàííÿ ìåäè÷íî¿ äîïîìîãè)».

Êàòåãîð³ÿ «àäì³í³ñòðóâàííÿ» âèçíà÷àºòüñÿ ÿê ñóêóïí³ñòü ïðîöåñ³â, ÿê³ âñòà-
íîâëþþòü ³íôðàñòðóêòóðó êîìóí³êàö³¿, â³äïîâ³äàëüíó çà òå, ùîá íàëåæí³ ðå÷³
âèêîíóâàëèñÿ íàëåæíèì ÷èíîì ó íàëåæíèé ÷àñ. Ó íîâ³é ìîäåë³ àäì³í³ñòðà-
òîð — öå îñîáà, â³äïîâ³äàëüíà çà äîòðèìàííÿ ÷àñîâèõ ðàìîê, ôîðìàëüíèõ ïðî-
öåäóð òà ñòàíäàðò³â ïðè âèêîíàíí³ âèðîêó. Àäì³í³ñòðàòîðîì ìîæå áóòè òà æ
ñàìà îñîáà, ùî ³ ìåíåäæåð òà íàãëÿäà÷.

Ï³äñóìîâóþ÷è âèêëàäåíå âèùå, ìîæíà çàçíà÷èòè, ùî íîâ³ òåíäåíö³¿, ÿê³
õàðàêòåðèçóþòü ä³ÿëüí³ñòü ïåíàëüíèõ ñèñòåì ñó÷àñíèõ íàö³îíàëüíèõ äåðæàâ,
ìîæíà ñôîðìóëþâàòè íàñòóïíèì ÷èíîì: ÷àñ íàóêîâèõ óÿâëåíü ïðî çëî÷èíöÿ,
ÿêèé º ðàö³îíàëüíèì àêòîðîì, ùîäî ÿêîãî «ä³þòü» òðàäèö³éí³ ö³ë³ êëàñè÷íîãî
êðèì³íàëüíî-ïðàâîâîãî âïëèâó òà ÿêèé ìîæå «âèïðàâèòèñÿ» àáî «ðåàá³ë³òóâà-
òèñÿ», çàê³í÷èâñÿ.

Íàñòàâ ÷àñ óÿâëåíü ïðî çëî÷èíöÿ, ÿêèé º «äæåðåëîì ðèçèê³â äëÿ ñóñï³ëü-
ñòâà», ÿêèìè ïîòð³áíî «óïðàâëÿòè», ùîá óáåçïå÷èòè ñóñï³ëüñòâî, îñê³ëüêè ñàì
çëî÷èíåöü íå º ðàö³îíàëüíèì àêòîðîì òà â ïðèíöèï³ íå ï³ääàºòüñÿ «âèïðàâëåí-
íþ» ó òîìó ðîçóì³íí³, ÿêå âêëàäàëîñÿ â öåé òåðì³í óïðîäîâæ òðèâàëîãî ÷àñó.

Îòæå, offender management — öå íå óïðàâë³ííÿ çëî÷èíöÿìè ÿê ðàö³îíàëü-
íèìè àêòîðàìè, ÿê³ «ñïðèéìàþòü» âïëèâ ïîêàðàííÿ íà íèõ. Öå — óïðàâë³ííÿ
ðèçèêàìè, â÷èíåííÿ ðåöèäèâíèõ çëî÷èí³â ç áîêó çëî÷èíö³â ÿê íåðàö³îíàëü-
íèõ àêòîð³â.
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Àíîòàö³ÿ

ßãóíîâ Ä. Â. Êàòåãîð³ÿ «offender management» â ïåíàëüíèõ ïðàêòèêàõ çàðóá³æíèõ êðà¿í:
íîâ³ ï³äõîäè XXI ñòîë³òòÿ äî ïðîáëåìè ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöÿìè. — Ñòàòòÿ.

Ó ñòàòò³ äîñë³äæåíî íîâ³ ï³äõîäè òà ìåòîäè ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöÿìè. Çîêðåìà, ïðîàíàë³çî-
âàíî êîíöåïö³þ îðãàí³çàö³¿ ðîáîòè ç³ çëî÷èíöÿìè — «offender management». Àâòîðîì çä³éñíåíî
àíàë³ç ö³º¿ êàòåãîð³¿ êð³çü ïðèçìó ä³ÿëüíîñò³ êîíêðåòíèõ óñòàíîâ ïåí³òåíö³àðíèõ ñèñòåì çàðóá³æ-
íèõ êðà¿í.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: ïåíàëüí³ ïðàêòèêè, «offender management», ïîâîäæåííÿ ç³ çëî÷èíöÿìè.

Àííîòàöèÿ

ßãóíîâ Ä. Â. Êàòåãîðèÿ «offender management» â ïåíàëüíûõ ïðàêòèêàõ çàðóáåæíûõ ñòðàí:
íîâûå ïîäõîäû XXI âåêà ê ïðîáëåìå îáðàùåíèÿ ñ ïðåñòóïíèêàìè. — Ñòàòüÿ.

Â ñòàòüå èññëåäîâàíû íîâûå ìåòîäû è ïîäõîäû ê îáðàùåíèþ ñ îñóæäåííûìè. Â ÷àñòíîñòè,
ïðîàíàëèçèðîâàíà êîíöåïöèÿ îðãàíèçàöèè ðîáîòû ñ îñóæäåííûìè — «offender management».
Àâòîðîì îñóùåñòâëåí àíàëèç ýòîé êàòåãîðèè ñêâîçü ïðèçìó äåÿòåëüíîñòè êîíêðåòíûõ ïåíèòåí-
öèàðíûõ ó÷ðåæäåíèé çàðóáåæíûõ ñòðàí.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: ïåíàëüíûå ïðàêòèêè, «offender management», îáðàùåíèå ñ îñóæäåííûìè.

Summary

Yagunov D. V. The category of «offender management» in the penal practices of foreign countries,
new approaches to the problem of treatment of criminals in the XXI century. — Article.

The article investigates new methods and approaches to the treatment of criminals. In particular,
author analyzed the concept of the organization of activities dealing with convicts — «offender
management». This category was analyzed through the scope of activities of different penal institutions
of foreign countries.

Keywords: penal practices, «Offender management», treatment of convicts.


